
 

 

 مشاوره در مدارس یها هسته نیبر عملکرد طرح رابط یمرور

1این یالهام وثوق
 

 مسئول( سندهی)نو .رانی. اهیاروم ،هیواحد اروم ،ی، دانشگاه آزاد اسلاموپرورش آموزش شیگرا ،یتیکارشناس ارشد علوم ترب .1

 164-170، صفحات 1402 زمستان ،بیستم شماره پنجم، دوره، و علوم تربیتی شناسی روانصلنامه راهبردهای نو در ف

 چکیده

 ازیو فرصت ن ییراهنما ت،یخود به حما یو در دوران کودک کنند یم یزندگ یو متنوع انگیز هیجان نیدر سن یکودکان امروز

 ها آن یلیو تحص یاخلاق ،یلیتحص شرفتیکه در پ شوند یمواجه م یمختلف جیرا یها کودکان با چالش ،یدوره رشد نیدارند. در ا

 یزیر مطلوب در عصر ارتباطات مستلزم برنامه یا در ارائه خدمات مشاوره عیتسرو  لیتسه نکهیمؤثر است. با توجه به ا

مقاله نقش  نیاست. در ا شده تدوین یا توسعه خدمات مشاوره یبرنامه برا نیمسئولان مدرسه است، ا یو همکار کیستماتیس

 است. شده پرداخته ییان ابتداآموز دانش یلیتحص شرفتیمشاوره در پ نیرابط

 .مشاوره، مدارس های هسته نیمشاوره، رابط :کليدی‌های‌واژه
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‌قدمهم

که منجر به  ابندیرا ب ای بهینه های روشو  ها راه اند کردهتلاش  ی، مشاوران و معلمان همگوپرورش آموزش یطولان های سالدر 

همواره به دنبال  ،یبرنامه درس زانیبرنامه ر ویژه به، وپرورش آموزششود. کارشناسان  آموز زبانمطلوب و مطلوب از  یریادگی

 ،ولمیرک) کند نیو تضم نیتضم یتجرب صورت بهو چه  ینظر صورت بهان را چه آموز دانش تیهستند که موفق هایی حل راه

باشد، چرا که با مراجعه به قرآن،  ریکه تنها محصول تفکر انسان در طول چند دهه اخ ستین یزیچ ییمشاوره و راهنما .(2017

که  طور هماناست.  شده بیان وفور به تیهدا های روش ،یاسلام تیو ترب میو نظر کارشناسان تعل یمنابع اسلام گریو د ثیاحاد

 است. شده اشارهموضوع  نیبه ا زیخوانده است، در سوره اعراف ن ها انسان یراب ییو راهنما تیخداوند قرآن را کتاب هدا

، 1۳۳2اجرا شد و در کشور ما در سال  1۹0۸توسط فرانک پاستور در سال  یشمال یکایبار در آمر نیاول یو مشاوره برا ییراهنما

، اداره کل آموزش 1۳۴7رورت، در سال ض کی عنوان به، ۳۸و  ۳7 های سال های نشیبآن شکل گرفت. پس از فراز و  درنتیجه

 .(2011 ،نیمک برا ؛2020 ،انجمشوا) شد تأسیس یلیتحص ییراهنما

‌و‌مشاوره‌ییراهنما‌فیتعار

از  یلیمختلف تحص های دورهآموزش در  ندیفرآ کننده تسهیل عنوان به ها آنکه  دهد میجهان نشان  یآموزش های نظام یبررس

 های ویژگیاست که ضمن داشتن تنوع، از  شده بیان ییراهنما یبرا یمختلف فی. تعاراند شده مند بهرهو مشاوره  ییخدمات راهنما

: کنیم میمحدود  فیتعار نیاز ا یکیانداختن، ما خود را تنها به  قیاز به تعو زی. به خاطر اختصار و پرهبرند میبهره  زیمشترک ن

 .(2011 ،دارقح ؛1۹۹0 ،تیاشم ؛2001 ،سیراه) افراد است نیحداکثر توافق ممکن ب جادیا یبرا یتلاش انسان کی ییراهنما

‌ورشوپر‌آموزشنقش‌مشاوره‌در‌

: مشاوره شامل دیگو یشد. او م انیتوسط کرامبولنز ب 1۹65است که در سال  یمشاوره عبارت فیتعار نیدتریاز جد یکی

به  درنهایتکمک کند که  ییانجام رفتارها یبرا یبه مشتر کند می یاست که در آن مشاور سع یاخلاق های فعالیتاز  ای مجموعه

 یاست که در تمام مراحل زندگ ای گونه بهانسان  عتیطب ،طورکلی به .(200۴ ،زجدیربشد )حل مشکلات و مسائل او منجر خواهد 

به افراد متخصص و آگاه سپرده  ییراهنما نیوجود دارد. ا ییابه مشاوره و راهنم یشتریب ازیو کسب دانش، ن لیتحص ازجمله

است، بهتر  یکیو معلم در مدرسه و کلاس رابطه نزد آموز دانش نیرابطه ب ازآنجاکه گر،ید یتا به هدف برسند. از سو شود می

که با  یمعلمو  توسعه تر آگاهانه ای مشاوره های مهارت .(2006 ،تورب) میو... استفاده کن ها تکنیکاز  میکن یاست ما معلمان سع

 .(2005 ،یروک) دارد ها آنبا  یمناسب یعاطف تیو حما کند می جادیان اآموز دانشبا  یبهتر یمشاوره آشنا باشد، همدل ندیفرآ

‌ضرورت‌وجود‌مشاور‌یا‌نقش‌مشاور‌در‌مدرسه

نسل  عنوان بهان آموز دانشو پرورش  تیدر ترب یمهم تیسئولو برجسته در جامعه، م یعموم دنها یک عنوان به وپرورش آموزش

و  شود میو شکوفا  ییان شناساآموز دانش های تواناییاست که در آن استعدادها و  یکشور دارد و مدرسه مکان سازان آیندهجوان و 
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 دنیو رس یزندگ یان، آنان را براآموز دانشلازم در  های مهارت شیمطلوب و افزا های ارزشمعلمان و ارائه  اتیبا استفاده از تجرب

 .(2021 ،کار) کند میآماده  یو رشد علم یبه کمال انسان

خود  ازهمه اولدارند و  یکه سلامت روان یانآموز دانش ان است.آموز دانشسلامت روان  تأمینمشاور،  کیمهم  های نقشاز  یکی

با  یو ناراحت یبدون نگران توانند می ثانیاًدارند،  نانیخود اطم های تواناییو به  دانند می احترام قابلارزشمند و  یها انسانرا 

و احساس  یبا آرامش ذهن ثالثاً رند،یکه هست بشناسند و بپذ گونه آنخود را  یشوند و همه هست رو روبه یزندگ های واقعیت

 .(201۹ ،یموز) کنند یزندگ دیو ام اقیو با اشت تیامن

‌مشاور‌در‌مدرسهنقش‌

 دو نقش دارد: وپرورش آموزشمشاور در حوزه 

ظهور و بروز استعدادها و رشد و تکامل  ،یحل مشکلات شخص ط،یبا مح یسازگار منظور بهان آموز دانشاز  کیکمک به هر  -1

و آماده شدن  ریزی برنامهو و انتخاب شغل مناسب  یلیراه از نظر رشته تحص ترین مناسبدر انتخاب  آموز دانشکمک به  - 2؛ ها آن

 یرشد و تعال نهیخلاصه کرد: مشاوران با مطالعه در زم ریز صورت به توان میدر مدارس را  ننقش مشاورا درواقع. یزندگ یبرا

 دارند. یمهم فهیان وظآموز دانش یو اجتماع یفرد

آگاه باشند در کار خود موفق  یتیو اصول ترب شناسی جامعهو  یروانشناس یباشند و از مبان مند علاقهان آموز دانشاگر به  مشاوران

 ان استفاده کنند.آموز دانشمشکلات  یخود در جا یدانش و تجربه کار نیاز ا توانند میهستند و 

ان در حل آموز دانشبه  مؤثرید کمک توان میو مشاور  شوند میمواجه  یادیبا مشکلات ز لیان در طول تحصآموز دانشهمچنین 

 .(2005 ،یروک) مشکلات کند نیا

 هیدر پا یریادگی یضعف دارد برا آموز دانشکه  ای نقطهاز  دیمشاور با ،یانآموز دانش نی: در مورد چنیلیتحص هیضعف پا -1

ان به کار آموز دانشقرار دادن و مجبور کردن  فشار تحتجبران کند.  اش خانوادهخود را با کمک  هیضعف پا ایکند  ریزی برنامه

 ازمندیاو ن نیو والد آموز دانش سازی آمادهاست.  فایده بی ها آنبدون توجه به نمرات  موزشآ یروزانه و شبانه در سطح بالا

 است. یجلسات مشاوره متوال

را  یریادگی یلازم برا تیهستند و ظرف یعیهستند که از نظر هوش طب یانآموز دانش: یلیحصت زهیعدم وجود انگ ایفقدان  -2

 گریو د آموز دانش یو روان یبه مشکلات عاطف زهیعدم انگ نیرا ندارند. در اغلب موارد، ا لیتحص یلازم برا زهیدارند، اما انگ

استعدادها  ییو شغل به شکوفا لیتحص ل،یتحص نهی. مشاور با ارائه اطلاعات در زمشود می ربوطمشکلات او در خانواده و جامعه م

 و...

تا با مشکلات  کند میبه او کمک  آموز دانش یسلامت روان یو ارتقا یو خودشناس نفس اعتمادبهو  نفس اعتمادبه احساس -۳

ساعت  کیدوره در قالب  نیدر جامعه برسد. ا یمنطق یعاطف یسازگار کیمواجه نشود و به او کمک کند تا به  یو روان یروح

از  یاریبس یزندگ های مهارتدر اغلب مدارس اجرا شد. دوره  یو شغل یلیتحص تیاهد ندیدر فرآ "یزندگ های مهارت" عنوان به

 .(2021 ،زدنانره) کرد زهیان را باانگآموز دانش یادیان خاص را حل کرد و تا حد زآموز دانشمشکلات 
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ان آموز دانش جانبه همهو  حیدر رشد صح رانهیشگیپهای  و لزوم توجه به برنامه ییمشاوره در مدارس ابتداهای  طرح رابط هسته

سالم ای  جامعه جادیدر ا یتواند عامل مهم می است و یان ضرورآموز دانش یاستعداد و غربالگر ییدر دو بعد شناسا ییدوره ابتدا

معلمان واجد  ییمنظور مراکز مشاوره در مناطق مختلف با شناسا نیبه هم باشد. یروان دیشد لاتهمراه با کاهش مشکو پرنشاط 

 اقدام ژهیبه خدمات و ازمندیان نآموز دانشو مشاوره و ارجاع  یینسبت به ارائه خدمات راهنما، ها آنو آموزش داوطلبانه  طیشرا

با هسته  یبه هم کارمند  علاقه، رشته و مدرک طیاست که با توجه به شرا یمرب ایعلم م یرابط هسته مشاوره به معنا کنند. می

 ارجاع است. ستمیبا س ییآشنا نیو همچن رانهیشگیپ یرفتار - شناختی روانو  یآموزشهای  ییارائه راهنما منظور بهمشاوره منطقه 

 انیمعلمان و مرب ییشناسا -؛ ها آن یاجرا یبراریزی  برنامه به شهرها و مناطق وها  و بخشنامهها  ابلاغ دستورالعمل -روش اجرا 

دوره آموزش ضمن خدمت به مدت  کی یبرگزار -؛ یتیمشاوره و علوم ترب، یروانشناسهای  در رشته طیو واجد شرامند  علاقه

 ،کیوس) هست ضروری ییمشاوره در دوره ابتداهای  رابطان هسته یبرا "مشاورههای  کیاصول و تکن"ساعت با عنوان  12

201۸). 

‌بندی‌برنامه‌و‌زمان‌ییاجرا‌ندیفرا

 ریضوابط ز ینفر را که دارا کی، و آموزگاران داوطلب یپرورش انیمرب، یبدن تیتربو  یمعاونان پرورش نیمدارس از ب رانیمد

اداره  بدنی تربیتو  یبه معاونت پرورش یو آموزش یهیتوجدر جلسات  سازمان شرایط و ضوابط ، انتخاب و بر اساسباشند می

 .(2000 ،زگنینج) باشند می تیمدارس در اولو یپرورش یمرب ایو  بدنی تربیتو  یمعاون پرورش .نمایند می یخود معرف

‌انتخاب‌رابط‌هسته‌مشاوره‌ضوابط

 باشد. مند علاقه ای مشاورهو  ییراهنما های فعالیتبه  دیبا شده انتخابفرد  -1

 و همکاران انیدانشجو انیمحبوب بودن در م -2

 و... یمرتبط مشاوره، روانشناس های رشتهاز  یکیدر  یحداقل مدرک کارشناس -۳

 .(2000 ،زگنینج) یارتباط های مهارتو  انیداشتن قدرت ب -۴

‌رابط‌هسته‌مشاوره‌فیوظا‌شرح

 .افراد ریو سا انیدانشجو نیارتباط ب لیو کمک به تسه انیبا دانشجو مانهیارتباط صم یبرقرار -1

 .در سطح مدارس یتیو ترب ییراهنما ای مشاوره های فعالیتبا هسته مشاوره اداره کل در گسترش  یهم کار -2

 .ای منطقهتوسط مشاوران  یزندگ های مهارتان در خصوص آموز دانش یبرا یگروه ییجلسات راهنما یدر برگزار یهم کار -۳

 .یآموزش های کلاس لیمطالعه و تشک حیصح های روشو  یلیو تحص یتیترب ،یآموزش های زمینهان در آموز دانش تیهدا -۴

 .اداره مشاوره اینو ارجاع به هسته  ای مشاورهبه خدمات  ازمندیان نآموز دانش قیدق ییشناسا -5

 نیمناسب ب عیان و توزآموز دانش یازهایو... مرتبط با ن اتیاخلاق ،یسلامت روان، رشد عاطف های زمینهبروشور در  هیته -6

 .نیان، همکاران و والدآموز دانش



 این یوثوق                                                                                                                                           ...مشاوره یها هسته نیبر عملکرد طرح رابط یمرور 

  

 

 16۸                                                                                                           1402 زمستان ،بیستم شماره پنجم، دوره ،تربیتی علوم و شناسی روان در نو راهبردهای فصلنامه 

 .با رابط هسته مشاوره یمشاور و جعبه ارتباط یراهنما ینصب تابلو -7

 .وپرورش آموزش یدر صندوق مکاتبات تحت نظارت شورا یکتب سؤالاتپاسخ به  -۸

 .توسط هسته مشاوره شده معرفی های کتابضمن خدمت و مطالعه  های دوره یآموزش یاکارهمشارکت فعال در  -۹

 .(2017 ،نوم ؛2000 ،زگنینجمدرسه )لازم در  های آموزش یدعوت از مشاوران منطقه برا -11

‌گيری‌نتيجه

 یلیتحص تیهدا درواقع. کند می لیآن را تسه انیاست و جر وپرورش آموزشمترادف با  وپرورش آموزشدر  تینقش هدا 

 تیبه هدا ازین نیبنابرا؛ متمرکز شود آموز دانشهر  های تواناییاز  نهیو استفاده به طیو مح آموز دانشد در جهت شناخت توان می

. شود میاحساس  ازپیش بیشمانند کشور ما،  توسعه درحال یو در کشورها یکنون یایدر دن ویژه به نش،یو ب یهمراه با آگاه موقع به

 ازجملهنقاط ضعف و قوت و شناخت تنگناها  یبه بررس ازین ،یلیدر مدرسه، عدم علاقه به رشته تحص یلیافت تحص ،طورکلی به

نظام  یهدف اصلکه  گیریم میبنابراین نتیجه ؛ کند می دوچنداندر مدرسه را  یلیتحص تیهدا یبررس تیاست که اهم یموارد

 گرید یان را از سوآموز دانش یفرد یازهایو ن سو یکجامعه را از  یازهایاست که ن یریان در مسآموز دانش تیهدا یآموزش

و  ازهایو ن انآموز دانش دانش هماهنگ کنند. های ویژگیرا با  یآموزش های برنامه دیبا وپرورش آموزشکند. مسئولان وزارت  تأمین

 یاجرا قیباورند که از طر نیو بر ا اند دادهاختصاص  یلیتحص تیرا به هدا یبرنامه آموزش ندیاز فرآ یجامعه بخش های ضرورت

 .دیرا تحقق بخش یفعل یو هدف مطلوب نظام آموزش یافت دستمناسب  یلیتحص تیبه هدا توان می یلیتحص تیطرح هدا

ان در مورد آموز دانش. مشاوره دادن به ۳، حل مشکلات مدارس یتلاش برا -2، ریزی برنامه. 1از قبیل  های نقش توان می درنهایت

 .یدرباره مسائل شخص انی. مشاوره با دانشجو۴ و شان آیندهشغل 

 کیمدرسه ارائه شود و هر  یاز کل برنامه آموزش یبخش عنوان بهدر مدارس موفق خواهد بود که  یزمان ییمشاوره و راهنما ندیفرآ

 ترین مهم انجام دهند. یخود را در هسته مشاوره به خوب فیو معاونان و معلمان وظا ریاز پرسنل و کارکنان مدرسه اعم از مد

مشاوره، کمک به مشاوره  های برنامهاز  تیحما - 1از:  اند عبارت ییدر ارتباط با برنامه مشاوره و راهنما یکادر آموزش فیوظا

 کمک و یمشکل توسط معلم به مشاور برا یان داراآموز دانش یمعرف - 2در کار مشاوره  عیو تسران آموز دانش ییآشنا منظور به

 یاستعدادها ییشناسا منظور بهبا مشاوران  ی. هم کار۴و  مدرسه های برنامه ریبرنامه مشاوره با سا ی. هماهنگ۳ حل مشکلات آنان.

 در مدارس ابتدایی تعریف نمود. ای مشاورهبرای مشاوران و رابطین  انزآمو دانش
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