
 

قصّه و  های قالب در مسئله حل( و ورزی ابراز وجود )جرأت یآموزش مجاز یاثربخش

 به کودکان ینقاّش
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 .رانیا ، قزوین،ینیامام خم المللی بیندانشگاه  ،یروانشناس اریاستاد  .2
 81-91، صفحات 1404 پاییز ،هفتمبیست و  شماره ،هفتم دوره، و علوم تربیتی شناسی روانصلنامه راهبردهای نو در ف  .3

 چکیده

ی قصّه و نقّاشی بود. این پژوهش، ها قالبمسأله در و حلّ ابراز وجود های مهارتهدف از پژوهش حاضر تعیین اثربخشی آموزش مجازی 

آموزان دختر ی پژوهش شامل دانشبا گروه کنترل بود. جامعه آزمون پس – آزمون شیپهای نیمه آزمایشی با طرح آزمایشی از نوع پژوهش

گیری در دسترس انتخاب و ی نمونهآموزان به شیوهاز این دانشنفر  34بود.   1399-1400ی سوم ابتدایی شهرستان کرج در سال تحصیلی پایه

اجتماعی گرشام و الیوت فرم  های مهارتی  نامهپرسشدر دو گروه آزمایش و کنترل اختصاص داده شدند. برای ارزیابی اثربخشی آموزش، از 

ی مداخله  برنامه آزمون استفاده شد. آزمون و پسشی پی( در دو مرحلهPSS) یدیکسمسأله ی لانگ و ی حلّ نامهپرسش( و SSRSکودکان )

 منظور بهای را دریافت نکردند. گروه کنترل مداخله که یدرحالی سه بار در هفته برای گروه آزمایش برگزار شد؛ ا قهیدق 30-45ی  جلسه 13در 

و تحلیل کوواریانس چندمتغیره( هم استفاده شد.  tون علاوه بر آمار توصیفی مانند )میانگین( از آمار استنباطی مانند )آزم ها افتهتحلیل ی

ی قصّه و نقّاشی به کودکان اثربخش است )با سطح ها قالبمسأله در نشان دادند که آموزش ابراز وجود و حلّ انسیکووارحاصل از  یها افتهی

کلّی افزایش یافت.  طور بهاجتماعی هم  های مهارتی  نمرهیی، تنها بهمسأله های ابراز وجود و حلّ (. علاوه بر معناداری نمره05/0معناداری 

اجتماعی  های مهارتمسأله و  ورزی، حلّ های قصهّ و نقّاشی برای افزایش مهارت جرأت توان از قالب های پژوهش میبراساس یافته

                         آموزان بهره جست.                                                                   دانش

 .مجازی آموزش ،نقّاشی قصّه، وجود، ابراز ،مسئله حل واژگان کلیدی:
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 قدمهم

است، البتّه  شده گرفتهدر ادبیات تحقیقی و بالینی نادیده  21قرن  دارد دری طولانی که گذشته باوجود( ابراز وجودورزی )جرأت

درمانی جایگزین شده است؛ یا اینکه  تر بزرگهای با صورت ابراز وجودتوان بازتاب این حقیقت باشد که آموزش این کاهش می

ی رایج برای توصیف ابراز ها راهی از یک(.  2018ساری، سوگیو و آوالیا، ) است. شده انیبهای اخیر با اصطلاحات دیگری در سال

ورزانه و دیگر رفتارها ی و پرخاشگری است. درواقع باید بین رفتار جرأتریپذ سلطهوجود قرار دادن آن در یک پیوستار، میان 

ضایع  بدون به اهداف و توانایی دفاع از آن، دنیرسورزی، عبارت است از تسلط فرد بر مواضع خود برای تفاوت قائل شد. جرأت

؛ نقل از 2013خودشکوفایی است )پنوا،  ازین شیپی فردی و ها ییتواناکردن حقوق دیگران. این سبک ارتباطی یک قسمت از 

: سبک ارتباطی پرخاشگرانه؛ در این نوع اند شرحی ارتباطی دیگر به این ها سبک. (1397 و شمس اسفندآباد، یجلال خردمند،

، ولی داند یم. در این رفتار فرد حقّ خود را مسلّم پردازد یمی، فرد به حمایت از خود یا کس دیگر با روشی نامتناسب رفتار سبک

کنند که نیازهای  داریم؛ این افراد تلاش می این رفتار سبک ارتباطی منفعلانه در مقابل. داند ینمحقّ دیگران را مساوی حقّ خود 

کنند از دیگران  قرار دهند. شاید باور ندارند که شایستگی ابراز وجود داشته باشند، یا اینکه فکر می ی خودازهایندیگران را قبل از 

(. 2018 ها نزاع کنند )دیگلاسا، و نیازی نیست برای رسیدن به آن ی قرار داردتر نییپاهم در سطح  نیازهایشان پسهستند.  تر پست

کند که از ترکیب دو سبک قبلی به جود آمده و کمتر مشهور است.  پرخاشگرانه اشاره می-( به سبک ارتباطی منفعل2020) کروز

ها اغلب احساساتی  . آندهند یم، بروز میرمستقیغمنفعل باشند ولی خشم خود را به روشی  خواهند یمدر این سبک افراد در ظاهر 

نرم کنند.  وپنجه دست مسائلشانتوانند با  زیرا خود نمی؛ کنند ی و بیهودگی میلیم یبی، رتقد یبمانند افراد منفعل دارند؛ احساس 

در کل این سبک ارتباطی بسیار پیچیده کنند.  ی اذیتّ کننده بیان میاظهارنظرهای و احترام یبی همراه با ابهام، ها امیپها اغلب  آن

 است. 

ی در زندگی آموزشی مهمنقش  ؛ کهشود می ...مشمول استدلال، تحلیل، ارزیابی ومسأله یک جریان فکری )شناختی( است که حلّ

ی عاطفی  جنبهمسأله ی شناختی، حلّ جنبه(. در کنار 2015کنند )آکین، حامداقلو، ارسلان، سلیک وکایا،  ایفا می ها انسانو اجتماعی 

فعّال تر  ها چالشیی با رو روبهبرای  ها آنبکنند تا  تر آمادهرا توانند ذهن افراد  امید می ی مثبت مانند لذّت وها احساسنیز دارد. 

مسأله بازداری کنند. یا اینکه در باشند. در مقابل احساسات منفی مثل اضطراب و استرس ممکن است از انگیزش فرد برای حلّ

. هاست نمونهاز این  تر دهیچیپار . البتّه کارکرد اضطراب بسیکنند جادیامانع  مسئلهعملکرد شناختی افراد هنگام مواجه با 

مسأله ارتباط حلّ (.2020 مسأله سوق دهد )لی و لی،و اضطراب فرد را به سمت حلّ ممکن است همان احساس منفی مثال عنوان به

صورت خلّاقانه  فرد به ها حل راه کردن دایپدر فرآیند  که یدرصورت ( 1399 است )ابراهیم پور و براربختی، ریناپذ اجتناب خلاقیتو 

و  ابزارهادهد تا از  ی مختلف استفاده کند، به عبارتی این عمل چارچوبی خاص ارائه میها طیمحتواند از آن در  عمل کند؛ می

برای گسترش دادن، آفریدن و تغییر دادن استفاده شود. کارکرد آن این است که  اند دسترسراهکارهای خاص و امکاناتی که در 
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 1مسأله ی خلّاق وابسته به تفکّر باز(. مهارت حل2017ّ )سیچالیو، کند یمتبدیل  و ملموسها را به نتایج ارزشمند  و داده اطّلاعات

ی جرأت ورزانه که ها روشدانش آموزان را با  ها قصّه(. تلاش بر این بوده که در قالب 2016 است )ترن، هو و هورل، ها مسئله در

 ها آشنا کنیم. مسأله، در حلّشدند یماغلب خلاقانه نیز حساب 

پذیری ، خودآگاهی، افزایش انعطافنفس عزتدادن  پرورش، حرکتی، حسیبرای بالا بردن عملکردهای شناختی،  هنر درمانی 

شود و ترقّی تغییرات محیطی و  می استفاده ها تعارضاجتماعی، کم کردن اندوه و  های مهارتبینش، تقویت  بالا بردنعاطفی، 

ی کودکان ها ینقاّش هستند. هنر درمانیی ها رشاخهیزقصّه و نقاّشی دو نمونه از  (.2018 اجتماعی را دربر دارد )ریگو و یاتزیو،

است.  شده پنهان ها آنی ها نندهیآفر. درواقع معنای تصاویر در ذهن هاست آنبسیار مطمئن برای دسترسی به محتوای ذهن  راه کی

 هنر درمانیخود را در نقّاشی مرد گرگی فروید،  واقعیتافراد،  ذهنیتتجلّی پیچیدگی  عنوان به ها ینقاّشاین تمایل به خواندن 

. با توجّه به اینکه دهند یم( نشان دیآ یم حساب بهابزار  کی  آنکه نقّاشی در )مارگارت نامبورگ و روانکاوی کودک ملانی کلاین 

مسیری  عنوان به؛ هر دو نقّاشی کودکان را کنند می، به ذهن دسترسی پیدا روان سنجانروانکاوان از روشی کاملاً متفاوت نسبت به 

 (.2019)پوگلوینسی،  شوند یمکه در آن محتواهای ذهن بدون بازداری، خارج  رندیگ یمدر نظر 

 دوراز بهشوند و  کشیده میی ناسازگار کودک آزموده و به چالش رفتارهاکه در آن الگوی افکار و  کند یمقصّه درمانی فضایی ایجاد 

)اسکنال،  رندیگ یمو مورد تمرین و آزمون قرار  شده ارائهی نیز به او ا مقابله های مهارتهرگونه تهدید و خشکی فرآیند آموزشی، 

و امکان  دهند یمی داستان کودکان را تحت تأثیر قرار  آموزندهی جذّاب و ها جنبهدرواقع،  .(2016 و آبراموویتز، ایچنبام

ی ها تلاشها جهت پیشبرد کارهای خویش از  . در این صورت، آنسازند یمهمانندسازی و جایگزینی بیشتری را برایش فراهم 

 شیبرافزا( تأثیر قصّه گویی 1398(. سراوانی، حسن زهی و غزنوی در سال )1397)فاضلی، رندیپذ یمی تأسّقهرمانان داستان 

اجتماعی  های مهارتی  نامه آموزان پرسش آموزان را بررسی کردند. دانش اجتماعی و کاهش هیجانات منفی دانش های مهارت

حاکی از آن بود که میانگین و  ها افته( را قبل و بعد از مداخله پر کردند. یDASS-2( و هیجانات منفی )1999گرشام و الیوت )

آموزان دو گروه کنترل و گواه متفاوت بود. نتیجه گرفتند که روش  منفی دانش اجتماعی و هیجانات های مهارتهای  خرده مقیاس

( در 2020آموزان تأثیر دارد. فیتریانی و همکاران ) اجتماعی و کاهش هیجانات منفی دانش های مهارتگویی بر افزایش قصّه

و این امر به بالا رفتن  شود یمآموزان دانشی مسألهمسأله منجر به بهبود توانایی حلّکه آموزش حلّ اند کردهپژوهشی بیان 

 .موفّق تر خواهند بود تر سخت های موقعیت؛ در خودکفاتر هستندی که آموزان دانشو  کند یمکمک  ها آنخودکفایی 

 تیفیباکبرای مربیان جهت آموزش  اعتماد قابلمحتوای آموزش مجازی به علّت در دسترس بودن در هر زمان یک ابزار مفید و  

 لیبد یبو دسترسی به مطالب درسی بسیار آسان است و فرصتی  باشند یمروزرسانی ی قابل بهراحت به. در این روش مطالب باشد یم

در شرایط کنونی )وجود ویروس  (.1397 ی،قربان خانی حضوری است )صالحی و ها آموزشی ها تیمحدودبرای رویارویی با 

ی و ورز جرأت که اشاره شد، مهارت طور همان ی رسمی شده است.ها آموزشنه مکمل بلکه جایگزین  ها آموزشکرونا( این 

شدیم تا با ورود به  بر آنهستند. در این پژوهش  مؤثردر زندگی فردی  ها موفقیتمسأله در برقراری رابطه و همچنین کسب  حلّ

                                                           
1 Expanded 
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ایی این دو مهارت بسیار مهم را به کودکان آموزش دهیم. درصدد شادابی و پوی حسی و ایجاد زیبرانگ چالشدنیای کودکانه و با 

 مسأله مؤثر هستند؟های قصه و نقاشی در آموزش مجازی ابراز وجود و حلّهستیم تا بدانیم که آیا قالب

 پژوهش روش

آزمایشی  های نیمه ی پژوهش ها، در دسته ی گردآوری دادههای کاربردی و از نظر شیوه پژوهش حاضر از نظر هدف جزء پژوهش

ی چهار استان البرز تشکیل دادند. روش  ی سوم ابتدایی ناحیه آموزان دختر پایه ی آماری این پژوهش را دانش گیرد. جامعه قرار می

مشغول  1399-1400ل تحصیلی آموزان کلاس سوم در سا از دانشنفر  34و گروه نمونه نیز شامل  در دسترسی از نوع ریگ نمونه

تر  ی کم های ورود به پژوهش )نمره تصادفی با ملاک صورت بهی شهید چمران مهرشهر بودند. دانش آموزان  به تحصیل در مدرسه

پزشکی( در  نداشتن اختلال پزشکی و روان)های خروج  مسأله( و احراز نشدن ملاک ابراز وجود و حلّ های مهارتاز میانگین در 

کنندگان به دو گروه آزمایش و گواه، گروه آزمایش تحت آموزش  ه آزمایش و کنترل جای گرفتند. پس از تخصیص شرکتدو گرو

مسأله ی ی حلّ نامه پرسشارزیابی اثربخشی آموزش مجازی؛ دانش آموزان  منظور به. گرفتندمسأله قرار و حلّ ابراز وجودمجازی 

( را قبل از شروع جلسات و همچنین در پایان جلسات پر 1990ی گرشام و الیوت )اجتماع های مهارت( و 1996لانگ و کسیدی )

 کردند.

ی آنلاین )مجازی( با تفاوت ها جلسهها در ی سه بار در هفته شرکت کردند. آنا قهیدق 45تا  30ی  جلسه 13دانش آموزان در 

کرده و با  مشخصی رفتاری این سه سبک آشنا شدند. سبک برخورد خود را ها یژگیوورزی، انفعال و پرخاشگری، جرأت

ی مدل شولتز، یتس و سلمان  مرحلهمسأله نیز چهار ورزی سوق داده شدند. در باب حلّتشویق مجری طرح به سمت جرأت

 (شده حل مسئله، فهم اینکه ها لح راهی ممکن، ارزیابی ها حل راه، )تشخیص مشکل، تولید ( 2020، ؛ نقل از بیلی و ایمبالتر1989)

-( در نظر نگرفتن هرکدام از این مراحل منجر به عدم بینش در حل2020ّبیلی و ایمبالتر ) پژوهشآموزش داده شد. بر اساس 

 ها قصّه در قالبموضوعات آموزشی را  کودکان ی این مراحل هم توضیح داده شد. همه، بنابراین لزوم استفاده از شود یممسأله 

فرد را از  که آن. کشیدن نقّاشی علاوه بر شدند یمی اتمام قصّه مشغول  نحوهی  درباره، سپس به کشیدن نقّاشی کردند یمیافت در

( مستلزم این است که کودکان محتوای 2012 ،، اپلمن2019 ،، لی هگ1396 ،و همکاران رزبان)کند  یمفشارهای ذهنی دور 

ی صحیح ارتباط برقرار ها روشو  افتد یمیک فرایند تقویتی به کار  گونه نیاقصّه را درک کنند و هنگام کشیدن به آن فکر کنند. 

توضیحاتی در ها،  ن آموزان و والدین آ . هنگام اجرای مداخله علاوه بر گرفتن رضایت کتبی از دانششود یم گرفته ادکردن ی

محرمانه خواهد بود و  صورت بهخصوص اهداف پژوهش و روند کار داده شد. علاوه براین اطمینان داده شد که اطلاعات آنان 

 ی همکاری خودداری کنند. توانند در هر مرحله از ادامه می
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 ی جلسات آموزشی . خلاصه1جدول 
 محتوای جلسات موضوع جلسات

 برقراری ارتباط، بیان اهداف و قوانین و بیان اهمیت انجام تکالیف آزمون پیشمعارفه اجرای  جلسه اول

، نقّاشی اند کردهمشکلی را حل  گونه نیابهتر سبک پرخاشگرانه. تکلیف: آخرین باری که خود یا اطرافیان  استفاده از قالب قصهّ برای تشریح تشریح سبک پرخاشگرانه جلسه دوم

 کنند.

مشکلی را حل  گونه نیای قبل، استفاده از قالب قصهّ برای تشریح بیشتر سبک منفعلانه. تکلیف: آخرین باری که خود یا اطرافیان  مرور جلسه منفعلانهتشریح سبک  جلسه سوم

 ، نقّاشی کنند.اند کرده

مشکلی را حل  گونه نیاقالب قصهّ برای تشریح بهتر سبک منفعلانه تکلیف: آخرین باری که خود یا اطرافیان  ازهای قبل، استفاده  مرور جلسه ورزانههای قبل، تشریح سبک جرأتمرور جلسه جلسه چهارم

 ، نقاشی کنند.اند کرده

 ی خود و کشیدن نقاشی آنا مقابلهها و آگاهی دانش آموزان از سبک ی سبک های قبل، استفاده از قالب داستان و نقاشی برای مقایسه مرور جلسه ورزانه(ی )منفعلانه، پرخاشگرانه و جرأتا مقابلهسبک  ی سه مقایسه جلسه پنجم

رو هستند را نقّاشی قالب قصهّ تشریح شد. تکلیف: یکی از مسائلی که با آن روبه ( درمسأله )تعریف مشکلهای قبل، مرحله اول حلّ مرور جلسه مسأله )تعریف مشکل(.ارائه مرحله اول حلّ جلسه ششم

 کنند.

جلسه  مسئلهمسأله )درک دیدگاه دیگران( در قالب قصهّ تشریح شد. تکلیف: دیدگاه افراد مختلف را برای های قبل، مرحله دوم حلّ مرور جلسه مسأله )درک دیدگاه دیگران(.ارائه مرحله دوم حلّ جلسه هفتم

 قبل نقاشی کنند.

را  شان مسئلههای متعددّ برای حلقصهّ تشریح شد. تکلیف: راه در قالبی متعددّ( ها حل راهمسأله )ایجاد های قبل، مرحله سوم حلّ مرور جلسه قصهّ. در قالبی متعددّ( ها حل راهمسأله )ایجاد ارائه مرحله سوم حلّ جلسه هشتم

 نقّاشی کنند.

 حل راهمسأله )انتخاب های قبل، ارائه مرحله چهارم حلّمرور جلسه جلسه نهم

 قصهّ. قالب ( درمناسب

ورزانه، منفعلانه و پرخاشگرانه قصهّ تشریح شد. تکلیف: جرأت قالب ( درمناسب حل راهمسأله )انتخاب های قبل، مرحله چهارم حلّ مرور جلسه

 را مشخص کنند. ها حل راهبودن هرکدام از 

-ی غیرکلامی جرأتها یژگیومسأله )ارزیابی( با ترکیب مرحله پنج حلّ جلسه دهم

 قصهّ. البدر قورزی 

قصهّ تشریح شد. تکلیف: حالت بدن و  در قالبورزی ی غیرکلامی جرأتها یژگیومسأله )ارزیابی( با های قبل، مرحله پنج حلّ مرور جلسه

 خودشان نقّاشی کنند. ی مسئلهی جرأت ورزانه برای  چهره

 ورزانه را نقّاشی کنند.مسأله و اتّخاذ رفتارجرأت، تکلیف: مراحل حلّهای قبل مرور جلسه مسأله ورزی با مراحل حل توانایی ترکیب جرأت جلسه یازدهم

 ورزانه نقّاشی کنند.مسأله و رفتار جرأترو است را به همراه مراحل حلّکه یکی از اطرافیان با آن روبه ای مسئلههای قبل،  مرور جلسه .شده آموختهبه عمل درآوردن مراحل  جلسه دوازدهم

 شده آموختهمبتنی بر موارد  های قبل و ایجاد قصهّ و نقّاشی مرور جلسه شده آموختهمبتنی بر موارد  ای قصهّهمکاری با یکدیگر و ایجاد  جلسه سیزدهم

 ابزارهای پژوهش

مرحله  2( در 1996نامه را کسیدی و لانگ در سال ) این پرسش: (PSS) 1لانگ ومسأله کسیدی ی حلّها سبکنامه  پرسش 

 -6 سبک اجتناب -5مسأله  حلّاعتماد در  -4 خلاقیت -3مسأله  حلّمهارسازی  -2درماندگی  -1: سنجد یمعامل را  6ساختند که 

مادهّ تست است. عامل ی بالا دربرگیرنده چهار  گانه ششسؤال است و هریک از عوامل  24سبک روی آورد. این مقیاس شامل 

را منعکس  مسأله حلّ های موقعیتی بیرونی، درونی در کنترل مهار گری، بعد مهار گری فرد: عامل اوری یبدرماندگی، بیانگر 

مشکل است.  حلی متنوع، سبک اعتماد بیانگر اعتقاد در توانایی فرد برای ها حل راهی و زیر برنامهنشانه  خلاقیت. سبک کند یم

رودررو را نشان  و مقابلهسبک اجتناب تمایل جهت رد شدن از مشکلات و سبک روی آورد بازخورد مثبت نسبت به مشکلات 

با  خلاقیت، سبک 8تا  5ی ها سؤالمسأله با  ، عامل مهارگری حل4ّتا  1ی ها سؤالمسأله با  . عامل درماندگی در حلّدهد یم

و سبک گرایش با  20تا  17های  ، سبک اجتناب با سؤال16تا  13های  أله با سؤالمس ، عامل اعتماد در حل12ّتا  9ی ها سؤال

ضرایب پایایی این آزمون  .(1397 و اسدیان، باباپور ؛ نقل از مداحی گیوی،1388 )آهنگی، شوند یمسنجیده  24تا  21های  سؤال

بود. روایی این مقیاس بیشتر متکی به روایی محتوا و روش ساخت و  50/0برطبق این دو مطالعه برای تمام زیرمقیاس ها بالاتر از 

مسأله، بحث روشن و واضحی از ضریب روایی آن به میان نیامده است؛ اما تهیه آن است. با آنکه در دستورالعمل مقیاس شیوه حلّ

 مینه تخصص دارند )محمدی و صاحبی،و در این ز اند کردهکه از آن استفاده  مانند افرادیهای آن برخی شواهد در برخی سوال

 است. موردبررسیی ارتباط مقیاس با خصیصه  دهنده ( نشان1380

                                                           
1
 Kassidy& long problem solving style questionnaire 
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( توسط گرشام و الیوت برای سه مقطع 1990این مقیاس در سال ) :(SSRS) 1وتیو الاجتماعی گرشام  های مهارتمقیاس 

ی بند درجه. مقیاس )نظام هست، والدین و معلمان آموز دانشاست و دارای سه فرم ویژه  شده هیته، دبستان و دبیرستان دبستان شیپ

نامه . این پرسشپردازد یماز دید کودکان دبستانی، نسبت به خویش  ها مهارت( به سنجش این آموز دانشفرم -اجتماعی های مهارت

آزمودنی  ها اسیمق. در این ازدپرد یم، همکاری، همدلی و کنترل خود( ابراز وجوددارد که به بررسی چهار خرده مقیاس ) سؤال 36

مشخص  هرگونهو خیلی کم( میزان موافقت و مخالفت خود را با  کم ی،تا حدودی )خیلی زیاد، زیاد، بند درجهبر اساس مقیاس 

 وجوداجتماعی به ترتیب ابراز  های مهارتی ها مؤلفهی آلفای کرونباخ برای  وهیشرا به  نامه پرسش( پایایی این 1381) میشهکردند. 

است که پس از اجرا پژوهشگر به  ذکر قابل( گزارش کرده است. 68/0( و کنترل خود )72/0( همدلی )76/0( همکاری )72/0)

( به روش 1990به دست آورده است. روایی سازه آن را هم گرشام و الیوت ) 78/0نامه را روش آلفای کرونباخ پایایی پرسش

 وجود، همکاری، همدلی و کنترل خود به دست آوردند )میرزایی و حیدری، ابرازامل ع 4تحلیل عاملی تأییدی انجام داده و 

، خود به آمده عمل به نهیهر گزیی که از سوی پژوهشگر در ارتباط با باراهنمانامه را دریافت کرده و  آموزان پرسش دانش(. 1395

 نامه پاسخ دادند.  پرسش

 هایافته 

 ها اسیمقبه تفکیک زیر  آزمون پسو  آزمون شیپهای  جهت بررسی سؤال پژوهشی از تحلیل کوواریانس استفاده شد. میانگین نمره

 است شده گزارشدر جدول 

 مسئلهی توصیفی متغیر مهارت حل ها شاخص .1جدول

 آزمون پسمیانگین  آزمون شیپ میانگین ها گروه ها اسیمقخرده 

 درماندگی
 21/1 35/1 کنترل

 53/0 31/1 آزمایش

 یمهار گر
 28/1 32/1 کنترل

 75/0 68/1 آزمایش

 خلاقیت
 71/2 21/2 کنترل

 56/3 90/2 آزمایش

 اعتماد

 25/2 10/2 کنترل

 53/2 15/2 آزمایش

 اجتناب
 64/2 42/2 کنترل

 37/2 75/2 آزمایش

 گرایش
 3 17/3 کنترل

 40/3 81/2 آزمایش

 سازنده ریغ مسئلهمهارت حل 
 14/5 10/5 کنترل

 65/3 75/5 آزمایش

 سازنده مسئلهمهارت حل 
 96/7 50/7 کنترل

 5/9 87/7 آزمایش

                                                           
1
 Gresham& Elliot social skills questionnaire 
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تفاوت اندکی وجود دارد که این  ها گروه آزمون شیپی ها نمرهنشان داد که بین میانگین  مسألهحلّ ی توصیفی در متغیرها شاخص

 .ابدی یمی افزایش فراوان طور به آزمون پسی ها نمرهتفاوت در 

 ی توصیفی متغیر مهارت اجتماعیها شاخص .2جدول 

 آزمون پسمیانگین  آزمون شیپ میانگین ها گروه ها اسیمقخرده 

 ابراز وجود
 78/21 14/22 کنترل

 68/23 81/21 آزمایش

 همکاری
 78/46 14/48 کنترل

 37/49 68/47 آزمایش

 همدلی
 78/29 35/29 کنترل

 31 56/29 آزمایش

 کنترل خود
 92/29 92/29 کنترل

 50/35 43/30 آزمایش

 مهارت اجتماعی
 28/130 57/130 کنترل

 56/139 50/129 آزمایش

تفاوت اندکی وجود دارد  ها گروه آزمون شیپی ها نمرهنشان داد که بین میانگین  ی توصیفی در متغیرمهارت اجتماعی نیزها شاخص

ی  همه مقدار چولگی و کشیدگی همچنین است. یافته افزایش آزمون پسی ها نمرهکه این تفاوت پس از جلسات آموزشی در 

 .قرار دارد -2+ و 2در محدوده  متغیرها

در  ها دادهتأیید شد.  tدر آزمون  ها نیانگیمبرابری  فرض شیپاز روش تحلیل کوواریانس استفاده شد.  ها داده لیوتحل هیتجزبرای 

را تأیید کرد.  ها انسیوارنشان دادند که از توزیع طبیعی برخوردار هستند. آزمون لوین نیز برابری  رنوفیاسمآزمون کالموگراف 

 است. شده دادهنتایج تحلیل کوواریانس در جدول نشان 

 نتایج تحلیل کوواریانس .3جدول 

 مجذور اتا F pvalu میانگن مجذورات Df مجذوراتمجموع  منابع واریانس 

مهارت حل 

 غیرسازنده مسئله

Corrected Model 50.71 2 25.35 29.31 0.01 0.68 

Intercept 8.85 1 8.85 10.23 0.01 0.27 

ی مسألهمهارت حلآزمون  پیش

 غیرسازنده
34.21 1 34.21 39.55 0.01 0.59 

 0.50 0.01 28.02 24.24 1 24.24 گروه

    0.86 27 23.35 خطا

     30 641.75 مجموع

Corrected Total 74.07 29     

مهارت حل 

 سازنده مسئله

Corrected Model 62.67 2 31.33 39.04 0.01 0.74 

Intercept 12.73 1 12.73 15.86 0.01 0.37 

 0.67 0.01 56.15 45.06 1 45.06 مسأله سازندهمهارت حل آزمون پیش

 0.35 0.01 14.58 11.70 1 11.70 گروه

    0.80 27 21.66 خطا

     30 2398.75 مجموع

Corrected Total 84.34 29     
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 ابراز وجود نتایج تحلیل کوواریانس .4جدول 

 F pvalu میانگن مجذورات df مجموع مجذورات منابع واریانس 

 ابراز وجود

Corrected Model 124.05 2 62.02 10.82 0.01 

Intercept 31.29 1 31.29 5.46 0.02 

 0.01 16.93 97.04 1 97.04 ابراز وجودآزمون  پیش

 0.02 5.82 33.41 1 33.41 گروه

   5.73 27 154.74 خطا

    30 15874 مجموع

Corrected Total 278.80 29    

 نتایج تحلیل کوواریانس مهارت اجتماعی .5جدول 

 

 

 

 

 

 مهارت اجتماعی

 اتا مجذور f Pvalue میانگین مجذورات df مجموع مجذورات منابع واریانس

Corrected model 2830.21 2 1415.10 15.79 0.01 0.53 

intercept 279.40 1 279.40 3.11 0.08 0.10 

 0.25 0.01 29.27 2622.30 1 2622.30 آزمون مهارت اجتماعیپیش

 0.22 0.1 7.83 702.17 1 702.17 گروه

    89.57 27 2418.48 خطا

     30 569141 مجموع

Corrected total 5248.70 29     

دو گروه گواه و آزمایش پس اجتماعی  های مهارتو  ابراز وجود متغیرهای آزمون های پس نتایج حاصل از بررسی تفاوت میان نمره

حاکی از تفاوت معنادار میان  آمده دست بهاست. نتایج  شده ارائهآزمون در هر دو گروه در جدول بالا  های پیش از تعدیل اثر نمره

در اثربخشی  آزمون پیشافراد گروه آزمایش در مقایسه با نمرات  آزمون پسباشد. به این معنا که نمرات میهای دو گروه  نمره

 داشته است. ای ملاحظه قابلهای قصه و نقّاشی افزایش در قالب مسئلهآموزش مهارت ابراز وجود و حل 

 گیری نتیجهو  بحث

های قصّه و نقّاشی انجام گرفت.  مسأله در قالبورزی و حلّ پژوهش حاضر باهدف تعیین اثربخشی آموزش مجازی جرأت

ها  اجتماعی در پی آموزش های مهارتسازنده و مسألهز آن بود که نمرات ابراز وجود، حلّهای تحلیل کوواریانس حاکی ا یافته

های دو مرحله تفاوت معناداری  است. به عبارتی بین میانگین داکردهیپمسأله غیر سازنده کاهش ، و نمرات حلّاند کردهافزایش پیدا 

ورزی های قصّه و نقاّشی، مهارت جرأترفت که با آموزش در قالبتوان نتیجه گمعنادار است(. می 05/0آمد )در سطح  به وجود

(، سراوانی و 1398کیانیان ) های با نتایج پژوهش های این پژوهش یافتهاست.  یافته افزایشی دانش آموزان ی سازندهمسألهو حلّ

(، فیتریانی و همکاران، 2020و هولتمن ) (، مک دونالد2020(، مولا )2019ساریکایا و همکاران )، (2018(، گلاتا )1398همکاران )

 ( همخوان است.2017( و اسکو )2018ویلیامز و لیو )

شود؛ می توان  رفتن این متغیر میهای قصّه و نقّاشی باعث بالا ی اول که آموزش مجازی جرأت ورزی در قالب فرضیه در تبیین

ورزی را بارها و بارها با خود و راحتی داشته باشد و جرأت تیامنها، کودک توانسته احساس  گفت با مجازی برگزار شدن کلاس
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(، احمد حسینی 1397ی اردکانی، میرصالح و اخوت ) های پورنجف زاده تمرین کند. در این صورت این پژوهش همسو با پژوهش

دند افرادی که تحت ( بیان کر2020( است. مکدونالد و هولتمن )2018(، گلاتا )2017(، آوسار و آلکایا )1397و نامدارپور )

مشکل  حلی  ورزتر شدند و درنتیجه به پیشرفت تحصیلی دست یافتند. کودک نحوهقرارگرفته بودند؛ جرأت هنر درمانیآموزش 

سازی جانشینی رفتار  ای و شرطی ها طی فرآیند یادگیری مشاهده گیرد و با الگو قرار دادن آن قصّه الهام می یها تیشخصرا از 

کند که در آن الگوی افکار و رفتارهای ناسازگار کودک آزموده و  قصّه درمانی فضایی ایجاد می (.1397زد )فاضلی،آمو جدید را می

شده و مورد  ای نیز به او ارائه مقابله های مهارتدوراز هرگونه تهدید و خشکی فرآیند آموزشی،  شوند و به به چالش کشیده می

 (.2016 و آبراموویتز، یچنبامگیرند )اسکنال، ا تمرین و آزمون قرار می

 یها مشاورهتوان بیان کرد که هدف قصّه و نقاشی می یها قالبمسأله در دوم پژوهش؛ مبنی بر آموزش حلّ ی هیفرضدر تبیین 

این نیست که راه حلّی خاص برای مشکلی ارائه دهند؛ بلکه به دنبال این هستند که به مردم  ها آموزشروانشناسی و بسیاری از 

به روشی مثبت و سازنده برخورد کنند. امروزه استفاده از داستان  ها استرسو با  بالابردهشناختی خود را  یها ییتواناکمک کنند تا 

هنر  یها یژگیو. از طرفی یکی از گذارند یم ها آن ی هیروحق بر فکر و اثری عمی ها قصّهبرای پیشبرد تفکّر کودک ضروری است و 

در این  ها قصّهمسأله بپردازد )قصّه گویی و کشیدن نقّاشی برای فراهم کردن محیطی است که کودک در آن به حلّ درمانی

وع در جریان رشد تأثیر مثبت مسأله شد؛ احساس تسلّط و پیروزی خواهد داشت و این موضپژوهش(. وقتی کودک موفقّ به حلّ

 (.1394؛ نقل از ماه زاده و همکاران، 2002هاوکینز ؛ 2016، گوساک وروسال)خواهد گذاشت. 

اجتماعی  های مهارتقصّه و نقّاشی به افزایش  های مسأله در قالب و حلّ ابراز وجودی سوم پژوهش که مبنی بر آموزش  فرضیه

ها نیز به این نتیجه  ( است. آن2015فلوستینا، تودوراچه، مایکل، ارزبت و دوتا ) های پژوهشانجامد؛ تأیید شد، که همسو با  می

 شود. اجتماعی می های مهارترسیدند که قصّه گویی باعث بالا رفتن 

اید به پذیرد. ب شان اثر می ی تربیت و محیط زندگی ( جرأت ورزانه عمل نکردن بعضی از افراد از نحوه2020ی کروز ) بنا بر گفته

ها باید بیاموزند که سبک  ها این پیام داده شود که بیشتر کودکان رفتارهای مبتنی بر جرأت ورزی را دارا می باشند. آن خانواده

زیرا برخورداری از توان ؛ تربیت رفتار جرأت ورزانه را پی بگیرند تا باعث فروکش کردن این ویژگی مناسب در کودکانشان نشوند

ی  مناسب و سازگارانه حلحال برخورداری از قدرت مواجه با مسائل و  های خود و درعین ها و رجحان ن خواستهابراز وجود و بیا

ی میان  ها را برای زندگی سازگارانه است که بهداشت روانی افراد را مستقیماً تحت تأثیر قرار داده و آن ییها مؤلفهترین  ها از مهم آن

های مدارس گنجانده شود. تا  ها در برنامه این آموزش شود که بنابراین پیشنهاد می؛ سازد می فردی و عملکرد اجتماعی موفق آماده

ها بود که کنترل برخی  های پژوهش حجم کم آزمودنی هم به اصلاح و هم به پیشگیری از رفتارهای نادرست بپردازد. از محدودیت

مند با  شود پژوهشگران علاقه رو پیشنهاد می تر کرده است. ازاین کم پذیری نتایج رااز متغیرها را ناممکن ساخته و اطمینان تعمیم

اجتماعی در سایر  های مهارتتر نتایج را میسر سازند. علاوه بر آن به آموزش انواع دیگر  افزایش حجم نمونه تعمیم مطمئن

 بپردازند. هنر درمانیهای  قالب
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